
Pour visionner la vidéo 
“Et alors?”
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Nous contacter

TSS (travailleuse sociale en milieu

scolaire)

Janaïvina Albuquerque

Klapp

026 305 81 37

Direction d’école

Christine Duc

Klapp

026 475 40 24

dir.ep.belfaux@edufr.ch

 Enseignant-e de votre enfant

Klapp

téléphone donné en début

d’année

École de
BELFAUX



Améliorer la communication

Responsabiliser les élèves dans

la communication

Visibiliser les impacts de la

communication auprès des

élèves

Rendre autonomes les élèves

dans la gestion de conflit

Diminuer les conflits

Améliorer le climat

d’établissement

VISÉE

Est-ce que cela fait plaisir,

j’aimerais qu’on me le fasse?

Est-ce utile?

Est-ce vrai? 

parler en "Je" (je parle de moi:

ce que je fais, ce que je

ressens, mes besoins)

faire attention aux

mots/gestes que j'utilise 

faire attention au ton que

j'utilise 

BUTS

Créer un langage commun

entre les enfants et le corps

enseignant

Recevoir le même message de

la part du corps enseignant

Avoir la même “paire de

lunettes” pour lire les

situations

Encourager les élèves à

prendre leur responsabilité

individuelle

Harmoniser les pratiques au

sein de l’établissement

Permettre d’avoir un modèle

de référence

Fournir des outils simples et

applicables aux élèves

Favoriser l’autonomie dans

la réflexion, la communication

et la gestion de conflits

3 règles de base de la
communication

Questions à se poser

MOYENS


